
 
 
 

Corso di Aggiornamento 
 
 

Aggiornamento professionale degli addetti all’intermediazione 
assicurativa 

  
 
Corso totalmente in rete valido per gli obblighi previsti dal Regolamento ISVAP  
ai sensi dell’art. 38. 
 
Il regolamento ISVAP n. 5 del 16 ottobre 2006 prevede, per gli intermediari 
persone fisiche iscritti nel registro e gli addetti all’attività di intermediazione 
all’interno dei locali in cui opera l’intermediario iscritto nelle sezioni A, B o D, 
l’obbligo di aggiornare periodicamente le proprie cognizioni professionali. A tal 
fine, partecipano annualmente a corsi di formazione in aula e/o a distanza di 
durata non inferiore a 30 ore. 
 
A tale scopo l’Università TEL.M.A. organizza un corso di 30 ore di 
videoconferenza, secondo le modalità previste per l’erogazione di attività a 
livello universitario e nel rispetto di quanto previsto dall’art. 38 del succitato 
Regolamento ISVAP. 
 
L’Università TEL.M.A., rilascia certificazione richiesta dal Regolamento ISVAP e 
un attestato che prevede l’attribuzione di 5 (CFU) crediti formativi universitari 
in linea con la vigente normativa.  
 

 
Programma 

 
Struttura del corso 
 
Il corso di aggiornamento della durata complessiva di 30 ore sarà articolato nei 
seguenti moduli/argomenti: 
 
Contratto di assicurazione 
Introduzione 
L’assicurazione come operazione economica e il contratto di assicurazione: 
nozione e caratteri generali 
L’emanazione del Codice delle Assicurazioni e l’impatto sulla disciplina del contratto  
L’evoluzione dei prodotti assicurativi del ramo vita e le conseguenze sul piano 
Normativo 
 



Il valore dei beni nell’assicurazione contro i danni 
Tipologia dei danni 
La definizione di polizza 
Cosa assicurare 
Interesse all’assicurazione 
Valore dell’interesse 
La sottoassicurazione 
Valori da assicurare 
Ramo incendio 
Ramo Furto 
Ramo elettronica e guasti macchine 
Ramo leasing 
Valore a nuovo 
Leeway clause 
Primo rischio assoluto 
Primo rischio relativo 
Stima accettata 
Stima preventiva 
Limiti di risarcimento 
 
Procedure liquidative e risarcimento del danno in RCA 
Procedure liquidative: evoluzione legislativa e pattizia 
Procedure liquidative previste dal Codice delle Assicurazioni 
Il danno risarcibile in RCA – sistemi di quantificazione codificati 
 
Le regole di comportamento degli intermediari e le loro 
responsabilità: l’informativa precontrattuale ed il concetto di 
adeguatezza  
Fonti normative e ambito di applicazione 
Esame degli articoli del regolamento ISVAP n. 5 del 16/10/2006 
Profili di responsabilità degli intermediari ed in particolare del broker di assicurazione 
 
Aggiornamento RC Auto  
Aggiornamenti normativi 
Regolamento ISVAP n. 13 del 06/02/2008 – Modulo denuncia sinistri 
D.L. n.223 del 04/07/2006 – “c.d. Decreto Bersani” 
Regolamento ISVAP n. 23 del 09/05/2008 
Provvedimento ISAVP n. 2590 del 08/02/2008 
  

  
Esame finale  e attestato di partecipazione e di esito positivo del test 
finale  
 
Al termine del corso, a seguito della valutazione  da parte di un apposita 
commissione a seguito di  un esame in presenza, verrà rilasciato un attestato a 
cura dell’Università TEL.M.A e di AIBA, come richiesto dal Regolamento ISVAP, 
e un attestato dell’Università TEL.M.A. con l’attribuzione di 5 CFU (crediti 
formativi universitari). 
 



 
Servizi didattici e di tutoraggio 
 
Lo studente accede alla piattaforma e ai servizi didattici (disponibili 24 ore su 
24) e di tutoraggio attraverso una password che gli viene assegnata all’atto 
dell’iscrizione al corso. Lo studente può contattare il tutor di riferimento 
all’indirizzo elettronico indicato.  
 
I servizi sono erogati nelle seguenti modalità: 
 Video audio (con integrazioni dei documenti digitali); 
 Audio (con integrazioni dei documenti digitali); 
 MP3 (audio) 
 
 
Quota di iscrizione 
 
Inizio delle iscrizioni 15 ottobre 2008; attivazione del corso 15 ottobre 2008. 
 

 

La quota di iscrizione al corso è di  € 250,00. 
La quota di iscrizione al corso per i convenzionati AIBA è di € 160,00. 
 
 
Il versamento sarà effettuato con bonifico bancario sul c/c n. 1746 intestato a 
Università TEL.M.A. – Banca INTESA-SANPAOLO 
ABI: 03069 
CAB: 03286 
CIN: N 
IBAN: IT21 N030 6903 2861 0000 0001 746 

 
Iscrizione 
 
L’accesso alle lezioni digitali si effettua tramite userid e password assegnati a 
seguito del completamento della domanda di iscrizione. Per procedere 
all’iscrizione si seleziona la voce “Modulo di iscrizione” il quale deve essere 
completato nei dati richiesti.  

Inviare a Università telematica TEL.M.A. - Via di Santa Caterina da Siena, 57 
00186 Roma, in busta chiusa:  

a. Modulo Richiesta Iscrizione compilato on line, debitamente firmato. 
b. Fotocopia carta d'identità (o documento valido di riconoscimento) 
fronte/retro firmata. 
c. Fotocopia codice fiscale. 
d. Ricevuta dell'avvenuto pagamento 

 
 
 



Informazioni 
 
Per informazioni  sugli aspetti didattici rivolgersi a: 
 
 Dr.ssa Maria Grazia Semilia   mg.semilia@unitelma.it   
 
Per informazioni  di segreteria rivolgersi a: 
 
 mailto:corso.formazione@unitelma.it segreteriastudenti@unitelma.it 
 

Segnaliamo che la formazione erogata congiuntamente da Aiba e 
dall’Università telematica TEL.MA. è in grado di assicurare i seguenti vantaggi: 
 le lezioni sono tenute da docenti e da esperti di alto profilo; 
 formazione in rete 24/24 ore; 

a) possibilità di fruire delle lezioni senza limiti; 
b) fruizione delle lezioni per la durata di 12 mesi; 
c) possibilità di fruire delle lezioni in tre modalità diverse: in modalità 

audiovideo,integrata dai documenti digitali correlati alle lezioni (adsl);in 
modalità audio-integrata dai documenti correlati alla lezione(per zone 
non coperte da adsl); in MP3 (nessuna università o istituto privato 
assicura queste modalità); 

d) possibilità di fruire delle lezioni “formate” secondo la logica dei “moduli 
didattici” integrabili con altri moduli; 

e) possibilità di consultare sulla piattaforma una enorme quantità di 
documenti digitali e di scaricarli su supporto digitale o supporto cartaceo; 

f) possibilità di fruire le lezioni senza creare problemi alla organizzazione 
del lavoro d’ufficio; 

g) verifiche sui moduli tematici erogati; 
h) assegnazione di crediti formativi da parte dell’università utilizzabili per la 

iscrizione a corsi di laurea o a master universitari o per eventuali 
valutazioni previste nell’ambito dei contratti di lavoro; 

i) il rapporto costo-benefici dei corsi in rete difficilmente comparabile con la 
formazione in presenza (sia in sede sia fuori sede)  

j) i requisiti informatici minimi richiesti per la fruizione sono semplicemente 
un accesso internet e, preferibilmente, una linea adsl. 


